


• Millennium, krátko o nás

• Hľadanie efektivity a odpovedí v dennej rutine 

• Prístup pomocou AI

• Čo prináša Millada

• Ukážka Millady pri práci s dokumentami a dátami

• Odpovede na otázky

Čo sa na dnešnej 
prezentácii dozviete



• Člen SOITRON Group od 2017

• Dodávateľ IT riešení a služieb

• Softvérové riešenia na mieru

• Kancelárie v Bratislave a Prahe

• Primárne Microsoft technologický partner

20+

60

300+250

rokov na trhu

zákazníkov projektov

expertov

O nás



Naše riešenia

C R M  R I E Š E N I A B I Z N I S  A P P SD A T A C E N T R I C K É
R I E Š E N I A

Moderné B2C a B2B 
CRM riešenia 
postavené na 
platforme Microsoft 
Dynamics 365.

Cloud-ready, 
business aplikácie a 
portálové riešenia 
postavené na  C#, 
Sharepoint, Power 
Platform a Azure.

Dátové sklady, data 
lake riešenia, dátová 
analytika, reporty a 
dashboardy na (nielen) 
Microsoft PowerBI a 
Azure, Oracle, Millada.



MillenniumadaMill



Efektivita a inovácie

• Každá firma hľadá spôsob ako inovovať,  
zlepšiť svoju efektivitu a získať 
konkurenčnú výhodu

• Zvažuje ako sa dá využiť ChatGPT a AI

• Témy, ktoré dnes rezonujú najviac sa 
dotýkajú dát a s nimi spojených výziev

• Dátová demokracia vo firme. Ako 
poskytnúť viac dát pre zamestnancov? 

• Ako s dátami naučíme pracovať bežného 
zamestnanca?



Hľadáme odpovede

• Bežný zamestnanec má denne veľa otázok, 
ktoré potrebuje zodpovedať a 70 % času 
trávi hľadaním a overovaním odpovedí

• Odpoveď, ktorú často dostáva, je zvyčajne 
nejasná a vyžaduje ďalší časovo náročný 
proces

• Získať odpoveď v informačnej oblasti často 
znamená zapojenie IT oddelení alebo 
dodávateľa IT služieb skrz viac domén

• Dnes to však už môže vyzerať úplne inak a 
aj bežný radový zamestnanec môže mať 
odpoveď hneď



AI a ChatGPT 

• AI a ChatGPT je rozhodne správna cesta, 
ktorou je potrebné sa vydať pre efektívnu 
prácu s firemnými dátami

• Hlavným a často prehliadaným prínosom 
menovaných technológií  je fakt, že „hackli“ 
komunikačné rozhranie človeka

• Millada využíva tento faktor a mení 
spôsob ako užívateľ angažuje informačný 
systém a tým aj spôsob práce 
zamestnanca

• Každým dňom pribúdajú nové AI modely a 
funkcie, čo vytvára priestor na ich integráciu 
v Millade ako nezávislej platforme



Millada

• Softverová asistentka prinášajúca nový 
rozmer efektivity pre prácu s dátami

• Prinášame komunikáciu s 
informačným systémom formou 
dialógu

• Dátová demokracia vo firmách 
jednoducho – opýtať sa môže každý 
zamestnanec

• Práca s dátami aj pre laického užívateľa



Millada



Dáta

• Millada komunikuje s jedným alebo viacerými dátovými zdrojmi

• Dáta sú 100% spracovávané lokálne

Kompletná premena súčasných procesov

• Končí potreba žiadať interné oddelenie alebo dodávateľa o výstupy

• Znižuje sa potreba angažovania IT špecialistov v rámci firemných procesov

• Ideálny nástroj na  rýchle získavanie informácií, ad hoc analýzy



Dokumenty

• Millada odpovedá zo všetkých naučených dokumentov

• Je možná vyhľadávať v prepisoch hovorov a videí

• Vyhľadávanie v rámci kontextu daných dokumentov na základe znalosti a nie len
kľúčového slova

Nový spôsob vyhľadávania informácií v dokumentoch

• Už nie je nutné hľadať súbory a čítať ich obsah

• Viac dokumentov znamená viac vedomostí pre Milladu

• Spýtaj sa knowledge-base namiesto čítania dokumentov



Bezpečnosť pre 
Information and Event Management (SIEM)

Monitorovanie aktivít agentov a  
obchodníkov

Nový spôsob ako zákazník 
nakupuje v  e-shope

Sledovanie výroby, jej chybovosti
Či jednotlivých objednávok, stav skladu

Sledovanie stavu procesov

HR knowledge base s nahlasovaním neprítomností  a 
žiadostí zamestnancov

Monitorovanie logistiky a objednávok

Dohľad a monitoring strojov, zariadení a ich údržby

Kontextové vyhľadávanie 
incidentov a možných riešení 

pre oddelenie podpory



Millada je riešením na mieru

• Samostatná aplikácia je sama o sebe ľahko nasaditelná on premise aj v Cloude 
prostrediach

• Dostupnosť dát môže byť riadená priamo v Millade, alebo na základe zdedených dát z 
AD/iného referenčného zdroja

• Aplikáciu je možné integrovať s inými firemnými aplikáciami a systémami  pre aktívne 
angažovanie v pracovnom procese

• Koncovému užívateľovi stačí vysvetliť aké dáta má k dispozícií a akým spôsobom má klásť 
otázky 



Ahoj, sme tím Millada.

Ako Vám pomôžeme?



Millennium, spol. s r. o.
Plynárenská 7/B
821 09 Bratislava

+421 905 012 026
andrej.jenco@millennium.sk
www.millennium.sk

mailto:andrej.jenco@millennium.sk
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