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Kto nesie nasledky, ked smart systémy robia hlupe
rozhodnutia?

} Automatizacia a Al menia sposob riadenia firiem
} Rozhodnutia sa presuvaju z ludi na systémy

} Rizikd vSak zostavaju na firme




Kolko rozhodnuti u vas robia robia

ludia a kolko systémy?

} Schvalovanie a komunikacia so zakaznikmi

P Pristup do budov

P Riadenie technoldgii




Smart budovy si same riadia teplotu, energiu a vstupy

Al komunikuje so zakaznikom

Systémy optimalizuju prevadzku




Posun a zmena paradigmy

Clovek *hyba *koda
System *Rozhodnutie *da

KId€ovym rozdielom je to, ze pri systéme chyba nie je vzdy

Zjavna.




Co sa stane, ked systém technicky

nezlyha ale pomyli sa?

P Rozhodne nespravne

P Vyhodnoti situdciu inak

P Urobi “logicky spravne” avsak nevhodné rozhodnutie




Modelovy scénar
Smart budova

Al systém optimalizuje chladenie Prehriatie serverovne

Vyhodnoti nizSiu spotreba Strata dat

Obmedzi vykon klimatizacie Odstavka sluzieb

MERIGERLGCLE



Modelovy scénar
Pristupovy systém

Systém vyhodnoti anomaliu Reputacna skoda

UmoZni vstup do objektu Skoda na majetku



Modelovy scénar
Al rozhodnutie

Al odporuci/vykona rozhodnutie Reputacna skoda

Firma nema vedomost v realnom Financna strata

case Strata klienta



Systém fungoval

podla nastaveni a
rozhodnutie bolo
logické

Kontext
rozhodnutia je
nespravny

Skoda vznik3
bez ,,chyby”

Realna strata
(financna, PR,
odberatel a
pod.)



Toto nie je IT problém. Je to problém riadenia
rizika.

Firmy investuju do modernych technologii a

\ 4

bezpecnosti

Firmy avsSak neriesia, co sa stane, ked moderné
technolégie sposobia skodu




/mena (inovativne Scenar — ¢o sa Nasledok — Krytie — kto to

technologie) mozZe stat? financny dopad zaplati?




Rychly risk management audit

P Mame zmapované rozhodnutia?
} Pozname mozné scenare?
P Vieme odhadnut dopad rozhodnuti?

P Mame finanéné krytie?




} Poistenie nie je o pricine ale o financhom nasledku
} Nové scenare = noveé typy nasledky

} Staré nastavenie nemusi stacit




v

Preco aktualizovat poistenie?




TO-DO checklist

} ldentifikovat, o akych procesoch rozhoduje Al

} Prejst kritické scenare, ktoré mozu nastat

P Vyislit MPL

P Skontrolovat adresnost si¢asného poistenia




Najvacsie riziko nie je, ze systém zlyha.
Najvacsim rizikom je, Zze mu budeme verit aj
ked sa myli a financné nasledky budeme

niest my.




DAKUJEM ZA POZORNOST!
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